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FEBEACH HOTEL NACHHALTIGE TOURISMUSPOLITIK

Als Febeach Hotel besteht das Hauptziel unseres Hotels darin, die Kundenzufriedenheit auf hochstem
Niveau zu halten, die Umwelt durch die Bereitstellung erstklassiger Dienstleistungen zu schiitzen und
zusammen mit allen unseren Mitarbeitern eine saubere und gesunde Umwelt fiir zukiinftige Generationen zu
hinterlassen.

Rechtliche Anforderungen
Febeach Hotel hat den Grundsatz {ibernommen, in allen Produkt- und Serviceprozessen die gesetzlichen
Anforderungen einzuhalten.

Personalpolitik
Die gemeinsamen Merkmale, nach denen wir bei unseren Teammitgliedern suchen, sind die
Zusammenarbeit mit den fiir die Position erforderlichen Bildungserfahrungen und Kompetenzen sowie
Personlichkeitsmerkmale, die mit unserer Institution und unseren kulturellen Werten vereinbar sind.
Festlegung und Verbreitung von Richtlinien, die ehrliche, transparente, faire, respektable und
vertrauensbasierte Beziehungen gewihrleisten. Auswahl und Entwicklung unserer dynamischen und
professionellen Personalressourcen unter Kandidaten, die fiir die Unternehmenskultur und -ziele geeignet
sind. Als Gruppe, die in Menschen investiert und sie wertschétzt, Systeme einzurichten und zu verwalten,
die im Hinblick auf Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz sténdig iiberwacht und verbessert werden.
Schulungen zu organisieren, die den Zielen unserer Einrichtung und der personlichen Entwicklung unseres
Personals dienen, und deren Wirksamkeit zu messen.

Umweltschutzpolitik
Dabei schiitzen wir die Umwelt, verhindern ihre Verschmutzung und streben danach, unsere negativen
Auswirkungen auf die Umwelt zu reduzieren.
Dafiir;
Wir bewerten die Auswirkungen der von uns verursachten Umweltschdden im Rahmen der gesetzlichen
Vorschriften und entwickeln Methoden zu deren Reduzierung. Wir versuchen, Unfille zu verhindern, die zu
Umweltverschmutzungen aller Art fithren und die Umwelt schadigen kdnnen. Wir achten auf die Trennung
unserer Abfille die Quelle, entsprechend ihrer Gruppen und Gefahrenklassen auf die effektivste Weise, und
mit diesem Ansatz konnen mehr Abfille recycelt werden. Wir wissen, dass es Abfall geben wird, der
zerstort werden kann, ohne die Natur zu schéddigen, unser Ziel ist es, die Menge an Abfall zu reduzieren. Wir
versuchen, Wasser, Energie und alle natiirlichen Ressourcen sparsam zu nutzen, wir teilen diese Sensibilitét
mit unseren Mitarbeitern, Gisten und Lieferanten, wir messen unsere Leistungen im Umweltmanagement
und iiberwachen diese Daten mit Zielen und versuchen, unsere Leistung zu verbessern, wir wollen unsere
Mitarbeiter weiterbilden. Wir mochten unsere Mitarbeiter fiir die Umwelt sensibilisieren und ihre
Sensibilitit fiir die Umwelt erhohen. Wir arbeiten daran, die Teilnahme an unserer Naturschutzpolitik
sicherzustellen und diese Philosophie zu einer Lebenskultur zu machen.

Mitarbeiter- und Menschenrechtsrichtlinie
Hier behandeln wir die Rechte und Meinungen des anderen mit Respekt und wissen, dass wir alle zusammen
eine Einheit sind, ohne Diskriminierung aufgrund von Geschlecht, Sprache, Religion oder Rasse.
Es ist unsere Hauptverantwortung, alle unsere Mitarbeiter fair zu behandeln, unabhingig von ihrer sexuellen
Orientierung, ihrem Alter, ihrem Geschlecht, ihrer ethnischen Herkunft, ihrer religiésen Uberzeugung oder

einer Behinderung.
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In diesem Rahmen lernen wir, gemeinsam werden wir stirker und finden die Moglichkeit, uns wirtschaftlich
und personlich weiterzuentwickeln. Unser Zugehorigkeitsgefiihl spiegelt unser Engagement fiir das Team
und unseren Job wider.

Dafiir;

Wir verfolgen einen gemeinsamen Managementansatz, der offen, gleichberechtigt, transparent und fair ist
und die Mitarbeiter einbezieht. Wir bieten die Moglichkeit, unter gleichen, standardisierten und sicheren
Bedingungen zu arbeiten. Wir bieten Moglichkeiten, zuzuhdren und Probleme zu 16sen. Wir bieten die
Moglichkeit, die Arbeitsleistung kontinuierlich zu iiberwachen und professionelle Karriereplanung, Faire,
gesetzliche Regelungen und wir verfolgen eine Arbeits- und Vergiitungspolitik, die den festgelegten
Standards entspricht, Wir horen unseren Mitarbeitern zu, wir wenden ein Kommunikationsmodell an, in dem
Ideen frei geduBert werden kdnnen und der Dialog entwickelt wird, Wir geben unseren Mitarbeitern ein
Gefiihl sicherheit, wir schiitzen ihre personlichen Daten, wir legen groBen Wert auf das Recht, den
Arbeitsplatz kennenzulernen, auf Selbstentfaltung und Bildung, soziale Rechte, die wir anbieten, wir stellen
sicher, dass alle unsere Mitarbeiter von Nebenleistungen und Auszeichnungen profitieren.

Kinderrechtsrichtlinie
Den Kindern wird uns die Zukunft anvertraut. Sie als Individuen anzuerkennen, ihre Rechte zu respektieren,
alle Arten von psychologischen, physischen, kommerziellen usw. Es ist unsere Hauptaufgabe, tiber
Ausbeutung zu wachen und uns davor zu schiitzen.
Dafiir;
Wir bieten in der Einrichtung Umgebungen, die zur Entwicklung der Kinder beitragen, in denen sie ihre
Gedanken, Wiinsche und Gefiihle frei dullern konnen und in denen sie sich frei und wohl fithlen kénnen.
Wir feiern ihre kleinen Erfolge bei jeder Gelegenheit, ermutigen sie und begleiten sie. Wir versuchen, uns
ihrer Einstellungen und Verhaltensweisen, korperlich-verbal-psychischen Anzeichen von Gewalt oder
Vernachldssigung bewusst zu sein und in solchen Fillen wachsam zu sein. Wir stellen sicher, dass unsere
kleinen Gaste bei den Aktivitiaten, an denen sie teilnehmen, unter der Aufsicht eines Erwachsenen stehen. In
Umgebungen, in denen wir unsere kindlichen Géste anvertrauen (Pflegedienst, Miniclub usw.), stellen wir
sicher, dass wir ihre Eltern oder einen anderen zuverldssigen Erwachsenen erreichen konnen. Wir
unterstiitzen Sensibilisierungs- und damit verbundene Projekte zum Schutz der Kinderrechte. Wenn wir
verdédchtige Handlungen in Bezug auf Kinder beobachten, informieren wir zunéchst die Hotelleitung und
bitten bei Bedarf um Hilfe bei der Social Support Line.

Lokale Sensibilisierungsrichtlinie
Wir kennen unsere Geographie und die lokale Gesellschaft gut, respektieren ihre historischen Werte und
Traditionen und versuchen, zu ihrer wirtschaftlichen, sozialen und kulturellen Entwicklung beizutragen.
Dafiir;
Wir unterstiitzen den Schutz und die Zugénglichkeit lokaler Ressourcen und Moglichkeiten. Wir lassen
keine Diskriminierung zu. Wir verhandeln, um bei den zu treffenden Entscheidungen die lokalen
Besonderheiten, Empfindlichkeiten und Bediirfnisse der Menschen vor Ort zu beriicksichtigen. Wir
unterstiitzen die Erhaltung historischer und archdologischer Denkmaéler. Wir arbeiten mit der Bevolkerung
vor Ort zusammen. Wir arbeiten zusammen, schiitzen historische und kulturelle Giiter und arbeiten daran,
die Verschlechterung der natiirlichen Beschaffenheit zu verhindern. Wir tragen zur regionalen Wirtschaft
bei, indem wir lokale Arbeitspldtze und Versorgung bieten. Wir unterstiitzen die Forderung der
Lebensmittel, Aktivitdten, Kultur und Traditionen der Region die Géste (religidse Orte, kulturelle Orte,
Naturschétze usw.).

Frauenrechte und Gleichstellungspolitik

Unsere Einrichtung unterstiitzt die Gleichstellung der Geschlechter.
Dafiir;
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Wir sorgen fiir die Gesundheit, Sicherheit und das Wohlbefinden aller unserer Mitarbeiter, unabhingig vom
Geschlecht. Wir unterstiitzen die Beteiligung von Frauen am Arbeitsmarkt in allen unseren Abteilungen.

Wir handeln nach der Politik des gleichen Lohns fiir gleiche Arbeit ohne Geschlechterdiskriminierung. Bei
der Aufgabenverteilung achten wir auf den Grundsatz der Gleichberechtigung. Wir bieten das ndtige Umfeld
fiir eine gleichberechtigte Nutzung von Karrierechancen. Wir erstellen Bildungsrichtlinien, unterstiitzen die
Beteiligung von Frauen und stiarken das Bewusstsein. Wir schaffen Arbeitsumgebungen und -praktiken, die
die Vereinbarkeit von Beruf und Familie gewéhrleisten. Wir unterstiitzen Frauen in der
Unternehmensfiihrung.

Digitalisierungspolitik
Wir streben eine Digitalisierung in einem Tempo an, das unsere sozialen Kommunikationsféhigkeiten, einen
der stirksten Aspekte unserer Branche, nicht beeintrachtigt. Wir vertreten die Idee, dass die digitale
Transformation ein Werkzeug ist, das die Geschwindigkeit, Effizienz, Sicherheit, Daten- und
Analysefahigkeit unserer Infrastruktur erhoht, zu unserer Unternehmensentwicklung und Arbeitskultur
beitrdgt, unsere Geschéftskontinuitit unterstiitzt, mit der Zeit geht und uns verbessert unsere Servicequalitét.
Dafiir;
Wir folgen neuen Trends und Technologien, indem wir die bestehende Datenkommunikationsinfrastruktur
und Technologiekapazitit verbessern. Wir arbeiten daran, die notwendigen Voraussetzungen fiir eine offene
und innovative Unternehmenskultur zu schaffen und die Kompetenz der Mitarbeiter im Umgang mit
digitalen Tools zu steigern. Indem wir unsere Geschiftsmodelle und unsere Geschéftsablaufe in unseren
verschiedenen Geschéftsprozessen auf effiziente digitale Plattformen verlagern; Unser Ziel ist es, unserer
Institution, unseren Gisten und unseren Geschiftspartnern einen Mehrwert zu bieten. Um Fehler zu
vermeiden und die Effizienz in Geschéftsprozessen zu steigern; Automatisierung, intelligente Systeme,
Steuerungssysteme, Datenanalyse — Berichtstools usw. Wir konzentrieren uns darauf, Chancen stérker zu
nutzen. Durch die Stiarkung unserer Marketingstrategien mit digitalen Moglichkeiten streben wir danach,
unsere Markenbekanntheit zu steigern, unseren Umsatz zu steigern und nachhaltiges Wachstum zu erzielen.



